EMPENOS DEL SUR, S.A. DE C. V.
SUCURSAL OBREGON 13

BOLETA No.

B9

Fecha de celebracién del contrato Folio No.
CONTRATO DE MUTUO CON INTERES Y GARANTIA PRENDARIA (PRESTAMO), que celebran:
EMPENOS DEL SUR,S.A. DE C.V. EL PROVEEDOR con domicilio en Alvaro Obregén No.13 Col. Centro

C.P.40000 lguala de la Independencia, Gro.,R.F.C. ESU-920824-9Z9 Tel.

\Ealsas“

Servicios de Dinero, Soluciones Inmediatas.

Correo Electrénico

y El Consumidor que se identifica con

Tel.

con Domicilio en Correo Electréonico

quien designa como Cotitular a con domicilio en

y beneficiario a solo para efectos de este contrato.

CAT TASA DE MONTO DEL MONTO
Costo INTERES PRESTAMO TOTAL A COMISI O’ NES

Anual ANUAL ( MUTUO ) PAGAR Montos y Clausulas
Para fines Almacenaje % (Claus.10 a)
Informativos e $ Avaltio $ (Claus.10 b)
y de ) Comercializacion % (Claus.10 c)
comparacion Estimado al plazo Reposicion de Contrato $—— (Claus.10 d)
maximo de Desempefio Extemporaneo % (Claus.10 e)

desempefio o p P 0 :
FlJo TASA FIUA ) refrendo Gastos de administracion $ (Claus.10)
SIN IVA Moneda Nacional

Metodologia de calculo de interés: Tasa de interés anual fija dividida entre 360 dias por el importe del saldo Insoluto del Préstamo por el nimero de dias
efectivamente transcurridos.

Plazo del Préstamo: (Fecha limite para el refrendo o desempeno):
Su Pago sera:

. Total de Refrendos aplicables:

Métodos de pago aceptados: En caso de que el vencimiento sea en

dia inhabil, se considera el dia habil siguiente.

. MONTO TOTAL A PAGAR
NUMERO IMPORTE DEL MUTUO | INTERESES | ALMACENAJE IVA POR Do | PORI ENO CUANDO SE REALIZAN Los pAGOS
lOPCIONES DE
PAGO PARA
REFRENDO O
DESEMPENOS

COSTO MENSUAL TOTAL

Para fines informativos y de comparacion
FIJO
SIN IVA

COSTO DIARIO TOTAL
Para fines informativos y de comparacion

FIJO
SIN IVA

“ Cuide su capacidad de pago, generalmente no debe de exceder del 35% de sus ingresos”
“ Si usted no paga en tiempo y forma corre el riesgo de perder sus prendas”

Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo: (

Autorizacion: ) Si ( ) NO

GARANTIA: Para garantizar el pago de este préstamo, el consumidor deja en/garantia el bien que se describe a continuacion:

DESCRIPCION DE LA PRENDA

DESCRIPCION GENERICA CARACTERISTICAS [ AVALUO PRESTAMO)| 4 BRE avat g0
Monto del avaltio $
Porcentaje del préstamo sobre el avaluo: %
Fecha de inicio de comercializacion:
El monto del préstamo se realiza en: Efectivo () 0 a la cta. Bancaria del Consumidor ( ) de la Inst. Financiera ( )
Fecha limite de finiquito: Términos y condiciones para recibir pagos anticipados:Claus.12(Décima Segunda inciso b)
Estos conceptos causaran el pago del impuesto al valor agregado (IVA) a la tasa del %

El procedimiento para desempeno, refrendo, finiquito y reclamo del remanente se encuentra descrito en el contrato.
Dudas, aclaraciones y reclamaciones:

» Para cualquier duda, aclaracién o reclamacion favor de dirigirse a:

Domicilio: Teléfono: Correo Electrénico: ___Pagina de Internet: , en un horario
° Oensucasoa: PROFEC O : Teléfonos: 55688722 o al 01-800-468-87-22 Pagina de Internet: www.gob.mx/profeco

NO APLICA o Consultaen( )

hras.

Estado de cuenta / consulta de movimientos:

Contrato de Adhesion reaistrado en el Reaistro Publico de Contratos de Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor. baio el nimero 3459-2018
De fecha 04 de Mayo de 2018. El proveedor tiene la obligacion de entregar al consumidor el documento en el cual se seiale la descripcion del préstamo,
|saldos, movimientos y la descripcién de la prenda en garantia.

DESEMPENO

EL CONSUMIDOR recoge en el acto y a su entera satisfaccion la(s) prenda (s)
arriba descrita(s), por lo que otorga a ' EMPENOS DEL SUR, S. A. DE C. V. el
finiquito mas amplio que en derecho corresponda, liberandolo de cualquier
responsabilidad juridica que hubiere surgido o pudiese surgir en relacion al
contrato y a la prenda.

FECHA

FIRMAS

FECHA DE DE

EL CONSUMIDOR
EL PROVEEDOR EL VALUADOR

Nombre o Clave

DE
EL CONSUMIDOR

DE

EL HORARIO DE SERVICIO AL PUBLICO EN ESTE ESTABLECIMIENTO ES DE

FOLIO




EL CONSUMIDOR EL PROVEEDOR



CONTRATO DE MUTUS SOR IRNRTERES % GARANTIA PRENDARIA (PRESTAMS) GUE CELEBRARN POR UNA PARTE “EL PROWVEEDOGR™ CUYOo
NMOMBRE APARECE EMN EL RUBRO DE LA CARATULA, REPRESENTADO EMNESTE ACTO POR SU REPFRESENTANTE LEGAL

Y POR LA STRA, LA PERSCOMNA CUVS NMOMBRE v DOMISILIC APARECE EN LA CARATULA, A QUIERN EN LO SUCESIVEO v PARA EFECTOS DEL
PREBAENTE CONTRATS SE LE DENOMINARA “EL CONSUMIDOR™; LAS PARTES SE SUJETARN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES
W OLAUSULAS:

DECLARACIONES:

1o Do iara CEL P RO DO T
A) Der una peErsona moral mexicans, segan consta en e escriture poblica namero G3947 de fecha 15-Sep 2017, pasada antes la fe del cenciado Francisco
Roemén Jalmes, Hatarlo Fuabllos nimerse Tres on lguele o Insorte on ol Reglstre Publlss de Coemere o de Guorrare bale of follo morcantll 866 do foahe 18-05

. W aue Su represontants legal aoredita su personalldad mediants ol testimonlo notarial nuMmers 63947, pasads ants la fo del Licenclads Francliscoo Roman
Jﬂln'\uﬂr: Fotaris Pablics nomers Tres, en el Registro Publico de Comercio de Guerrero, bajo el Tollo mercant!l G686 de fecha 18-08-2017.
B) Cus =l dermicilio. teldfon o, Reaistrs Federal de Coantribuventss v corrsos slectranics del EL PROWEEDOR se spcusntran emn la cardtula del pressntes contrmbe
) CQuese cusnta con la capacsidad. infrasstructura,. Servicios, recursss noecoasaricos % personal debidaments capacitads, para dar cabal cumplimisnts a las
ohigacioness derfvados del presoente oontrato.
D) Sus lm FPrends obleto de este Contrato se sncuentrs asogurs ca.

- DECLARA “EL CONSUMIDOR
} Llamarse come ha quedads plasmads on ol proemic de oste contrato.
B) SOue maniflesta su veluntad para obhligarss an os SErminos y condiciones del presents contrata, ¥ gue cusnta con la capacidad legal para la celelbrsmelan oel
Fri T e
) Que su domicilio, tolefono w cormeo electronico o oencuontran sofialados on la caratula dol prosente contrato.
B) Bl consumicor manifiesta bajo Drotesto en oecir werdec oue s lesgaal, legitirmes e Indiscutible propietacio ce la prencdn oe origen Hollas oue sntrega o
pErantiea ce este I:cbntralcb. ¥ de todo cuants en derecho. Uso ¥ costumbre corresponden v que pusde acreditar dicha calldad Juridica ante terceros o cualoguier
autoriclac cues o e
E) Que reconces qua o Infermasion contenida en ol Eresente Contrate pedra ser compartida cuands sea solisitada por auteridad compatenta,
Expuesio o mnierior, las pRaries s sujelan @ conten oo e las siaulentes:
S LA U S UL AS

1.- Obleto. - EL PROVEEDOR entrega a EL COMNSUMIDOR la cantidad de dinerc en efective, squivalente al porcentaie de la valuacidn que s= ha practicado
2o prendos, sn oolldod de mutuc oon Intereas » garantio prendaria y EL COMNSUMIDOR, se oblliga, al tarmino del contrats, o pagar al PROVEEDSR, Ia totalldoo
del dinero =n efective, Mas los intereses, ¥ las comisiones que se estipulan en la cardtula del presents contrato.

2.- Premda. Con cbjete de garmntizar s cumplimients de todns w cada une de las ohligaciones defvadas de easte contrato, EL CORNSUMIDOR sntreanrs o EL
PROVEEDOR a titule de prendn, @ o les Bienes Muebles que se descrban en o caratula del presents contrats,  en ol antendids de Qque esta antregn oe
RinguUnE manera consierte m EL PROWEREDO R @i propietario o ba pren L mplic s el reconochiTiento por parte ce St ce oue tal bien ses Prleclsct o e
EL SORSLIRMIDGR ni compromete. ni limita los derschos que terceras personas pudieran tener sobre =l mismo.

3.-walor de la prenda. - El valor de la prenda 5 e aue se plasma on la caratula del preasente contrats, ambas partes reconocen aue =l misme es resultads
de un avaluo practicads por EL PROWVEEDOR, con o autorzaclsn v conformidad de EL SO MRSUMIDOR .

A.- Derechas y Ohligacionas. EL CORNSUMIDOR ¥ EL FPROWEEDOR aceptan » se obligan expresaments duarante s vigencia del contrato a o siguien te:

plir con todas las obligacioneas derivadas del prosants contratas
(E%] FtiTicar @ EL FPRONWEE DR, dentra ds

s e Cq e e et cler 10 oliss st luluu slLulsntes @ partie ce acguel s ous ayE tenicdao caonacimisntia
de lm existencia de cualaguler mcclon . demanda, ltiglo o procedimiento =n =g Le comrmprometan @ e prenda
<3 HNao analenar, grevar, o comeromestor loa blenea sntrogados an aarant (= prendaria. Minntras Satd wigonte ol Brosaonte contrato.
E=F] EL COMSURMIDOR ne podra on ningun moements » Bor ninguan mothve, coder, dar on prenda. o traspasar, a titule gratuite, oneroso, total o

ParciElrTente los nare—. hne v ehligaciones cue e deriven de scste contrata, Nl el derecho & la propiedac o = s posesion de los blenes otargacos sn

Ue!ralnl[a preacdaria . =i Con senlimiento oxpreso v por sscrito de EL PROVEEDOR .
=) us F'RC)VEEDT.DR ha:la la oentrega del dineros conforme lo ostipulados on ol prosente contrato.
P ROWVEEDO R,
= EL PROVEEDOCR s= obliga m no usar la prenda otorgada cormee garmntia del mutuo, por 1o que anicamente tendra la guardes w oo stocia .

B EL PROVEEDCR hara la guarda » custedia de la prenda » on ningan case sosra responsable de los dafos » deteriores aue pudiers sufrir por
2! eimple tranesures de| tem

=) FROWVEEDOR debers informnar al CoORSURMIEDR el Costo Anual Total (AT, el Costo Mensual Total (ST » el Costo Diaria Total CoT)
al rnarnentcn de Ila colobracidn del presente contrato

EH El PROVEEDOR podra poner on vanta la prenda on caso de incumpelimiesnts o a solicitud del COMNOIUMIDOR,. conforme a 1o saefalads on =l

Presente oontroto.

S5.- Defensa de la Prenda - =i EL PROVEEDOR fusre perturbado sn la posssicn de la prenda, por causas mputables a EL SORMSURMIDE R, avisard por
Encrite @ este OltMme, =n un Eleso gues o exxesdn de tres dias nnlurnlr—‘l para gue leve n caboe lons acciones legales pertinentes: =i Sste no cumplic con enta
Shligacisn sera responsable de todos los dafios v perjuicios causaco

B.- Reposiclon de @ Premda, S oen el cumplimienta de manoate Iﬁgrrlmn e autaridad compatents, EL PROWERDO R fuerns despose ida de la prends, EL
OIS URMIDCR e entregard a su entera satisfaccicon otra prenda equivalents =n peso, calidad, contenido, modelo, marca w valor, dentro de lo=s 10 im=
naturales siguiontos a la notificacion que por oscrito haga EL PROWEEDOR. En caso do omisicon por parte do EL COMNSUMIDOR a la meancionada notificacion.
deods sote moments 3o partes aouendan Ques ous derechoo quedan @ Zahe para que sotes Litmoe (oo haga vl la forrma v via que considers convenionto s,

7.- acedimienta para la Restitucidn de la Prenda para el Caso de Pérdida o Detaerara. En caso de pardicda o deterors de la whca, EL PROWEEDOR
ucbl..— @ contar coan una garantia safic vite res i el alnlcalru el baiesry ol seou | =1 siouisnbe orosces viemribes:

ol EL PROVEEDOR =3 L SOMNSUMIDOR. on un U o doe 3 dias naturalos, auisntes do ocurrids ol siniostre,. por via
Lashas Febpy b, £Xeart e | s clr e e s, Corr e carlifiomao, ISEs wio anuncios pubiicacdos sn el establecimiento oe EL o B Dok

[S5] EL CORNSUMIDOR, debera presentarse =n =l establechmiento donde firma ol contrato, en dims ¥ horas de servicio iIndicados =n lm carstula, o =n =l
domnicilic fiscal del proveasdor, con la siguiente documentacién: Contrate de adhesicon o ldentificacicon de EL CORMSOUMIDOR, CGOTITULAR Y/0
BEMNEFICLARIC,

<3 EL PROVEEDOR recibira la documentacian antenor, v le dard al consumidor un comprobants sn el cual se hara la descripoeion de los documentos
prosentados, asi coma de la preandas motivo de la reclamacican misma que deberd coincidir con la establecida en el contrato,. indicandao ol 'u'alclr e
la prenda conforme al avalud practicado. El comprobante debera de contenar numars de reclamacicon. ra=dn social del provesdor, <. o
FErTEre y TIFTIm de Cuilen rec e o P ls e ol en

3 El FPROVEEDOR se oblign a resttulr o pagar s prendn, a eleccian de EL CORSUMIDOR, en el términog de 10 diss neturales sigulentes o la entrege
de la documentacian per parte de este Oltime,

-) EL PROVEEDOR Dﬂgﬁt’ﬁl @l COMSUMIDOR el valor de la prenda confTaorme al avaluo realizadoe v que esta estipulads en e caratula de estae contratos,
del cual se disminogicra B cantidad entregada por concepto de mutuo, los ntereses y e almEacenaje gue se hayan devengado hasta la fecha de
ecurriclo el slnlestrci » Gcnnforrne = o= Dorcenlﬂjes Oue =o indica en la cardtula. FL FROWEEDOR podea realizar el pago en efective o mediantes 1=
antroga de un bisn agu nte an m L Aarce, L ocontenids, pescyw valor a sloccidn dol LONbUMIDUR ean ambos casos EL PROVEEDOR
depera pagoar un 20%e Sobre el Valor del avalus, 0omo pPena convencional, Siempre Y cuando el Siniestra Noya Sournds por negligencia de ecte.

Trmtan e P =l wvalor de reposicicon del blen no podrs ser Inferdor ml walor real que tengs =l metal =n =l mercado al momento de e

5. Costo Anual Total (CATYL- E=s ol coste de finansiamisnts que para fines informatives ¥y de comparasicon, incorpora la totalidad de 1os costos ¥y gastas del
pPréastamo. El roferide Costo Anual Total so calculara utilizando la motodologia establecida por ol Banco de México., vigente en la focha dol calculs respectivo.
FPara =l calcule de Costo Mensual Total (CRMT) w del Coste Diare Total (DT s utiizara la Mmisme metodologia aue se aplica para el caleuls del CAT
Estableocida por &l Banco de Méaxico, ajustando los valores de intervalo de tiempo gue correspondan para =l tipo de préastamo gue se trate . vigents ean la fechsa
el caloulo respective.
B Intereses. - VMetodalogia caleculo de interas ordinars - Bl prasiames causars unes tase de nleras fja del porcantaje anual mencionads an s caratulen, sobre
saldos insclutos mas ol mpussta al Walor Agreosado (WA cuando coarresponda sl calculao de tosrosos so roaliczard rmoult cancda sl saldo insocluto del prastarmes,
pPorla tasa do interés dividido entra 360 dias por afio, multiplicands por ol numere deo dias transcurridos. La tasa de intores asi como su mMmotodologia do calculas
Mo EedrEn modiTiomrse cdurante & wigercin ool Dresente contrato,
10. Comislones.- EL CORMNSUMIDOR == oblign. en =0 cazo, & pagar a EL PROVEEDOR:

: El matodo de caloulo de comisican per almacenaje se realizara multiplicando e salds insoluto del préstamo otorgads, por la tasa
de RiMmacenale diane QU aparece an e caratula de @5te centrate, Mas @l IMpuests al Valer Aqgregadoe, poer @ numers de dias afactivamenta transeurridass,
B —Cenrmisicn por Svalice: FL PROWEEDOR cobrara a EL CoRSUMIDOR por concepto de avalio de la prencsa ImMperte sefalacs en Presente contrate.
) —Cominion por Comarcinlisacidan: Si EL SORSUMIDOR no cumpliose con el pango oportunco de ln obligacican principal.
el presente contrato, EL FPHOWEEDOR procedersa a comercializar el bien otorgados en garantia prendaria descrto en este contrato,
COMSUMIDOR queda obligado a pagar a EL FROWVEEDOCR una oomision por el porcsnto)e deta o en o caratula, Sobre el Mmonto del Prestamo.

(Bl PREWEEDOR cobrars al CoNSUMIDOR por Reposician de Contrato, Bl mento que =e menciona en ia eakin.

Ud de reposicien dehers hncerses por escrito v presaentado dentifico s con
EL PROVEECDOR cobrara al COMNSUMIDOR por concepto de desesmpefio sxtemporanes o sefalads an o caratula ol

=T
Lo sSiicl

e A
—SEostos de administracidn: EL PROVEEDSR cobrora en su caso o EL SORSUMIDOR por Gastos de administracian, = monto esstablecide on o caratula

EL PROVEEDOR no podra modifisar las comisiones. ni la matodolagia de calculo estipuladas en este contrato durante la vigensia del mismo

El monto del préstamo o5 equivalente al porcentaje del valor del avaluo que ss Mmenciona en la caratula ¥ Bl CORNSUMIDOR se

El monto del préstamo se realizara en efective o de conformidad con o establaecido en In caratula del presents contrato.

12. - Causas de Terminacion del contrato.- Seran causas de terminacion del contrato

a) Pago del Préstamo.- En ol plazc establacide en la caratuln del presents contrate EL CORNSUMIDOR debera reintegrar el importe del mutu o, conjuntaments
con los intereses,. almacenaje ¥y las comisiones pactadas en el contratoe. El page serda hecha en el establecimients en que se suscribe ol mismoe. en mMmonada
de curso legal: cuande el términe de la opcion de page corresponda a un dia inhabil. o page debera hacerse e siguiente dia habil. Realizads e pags EL
COMRSUIMILIOR recibird 1o prende en el mise lugar en gue o entreods,. otorganc ose arnbas partes el finiquite mas amplic gue an derechoe proceda.

b)) Pago Anticipado.- EL OMNSUMIDOR tendra el derecho de cubrir el saldo total del mutuo, almMmacenaje ¥ demas comisionas pactadas, antes del vencimiento
del plaso cstablccldo (=12 Ia caratula del presente contrato, confornmme o as opciones de pago descritoas cn Ente, en cuyo caso EL CORMSUMIDOR debera
presentarse on ol establecimients, Efectunde ol paogo se precedera o la devolucion de o prenda on ol

EL COMNSUMIDOR podra realizar pagoes anticipadoes. siempre que se encuentre al corriente de sus DBOOS. por e que los pages anticipados se aplicaran al
saldo insacluta principal.

- Comerclallzacion de la Prenda.- Para el casoe de que EL COMNSUMIDOR ne cumplieora oportunamente con la obligacidn de restituir 1 mutucs,. los
intsresss, almacenals v demas comisionss pactacas on el contrata, en este acto se otorgs expresameants a favor de EL PROVEEDOR un mandato aplicado
a actos concretos de comeaercio. en los termines del artlculo 273 del Codige de Comercico, para gue a titule de comisionista en su nembre ¥ representacion v
sin necesidad de agotar tramite alguno, efectue la venta de la prenda. tomands comos refersncia sl valor del avallo estipulads en la cldusula tercera del
presente contrato. sirviendos come notificaciaon de la fecha de inicio de su comaercializacion la indicada en la caratula de este contrate. Para los efectos de la
exsncidn a que s refiers el articulo 9 fracoian de la Ley de Impuesto al Valor Agregado, EL COMNSUMIDOR reconocs asxplicitaments ser | enajenants de
la prenda. que esta es usada ¥ No tener la condician juridica de empresa.

4. - Aplicacidn del Producto ode 1la Venta vy Remanente.- EL COMRNSUMIDOR autoriza al PROVEEDOR a aplicar &l proaducts de la venta de la prenda, al
pago de la abligacidn principal, a los intesrsses, almacssnajs. ¥y comisidn por comearcializacidn . Si al realizar la venta o el remalts de la prenca hobiscra algoan
remanesnts, el mMismoe sesrd pussto a disposician del CORNSUMIDOR, a partir del tercer dia sigulents a la comercializacian de la prenda, para o cual el
PROVEEDOR dentra de dichoa plaza,. notificara por teléfon o, cornreo slsctranico, correo certificado wa listas colocadas en ol establescimisntlo respecta de la
wenta de la prenda. El remanentes no cobrado en un lapso de docs meses calendario, contados a partir de la fecha de comercializacian de la prencs guedara
a Tavor de EL PROWVEEDOR .
15.- Desempeno Extemporanecs.- En =l caso de gue la prenda noe haya sicdo comasrciallzads despudss de la "“FECHS LIMITE DE REFRERMDO O
DESEMPERO”, tal cames se saefala en la caratula de sste contrata, EL CORNSUMIDOR podrd recuperar la prenda previa acusrda con EL PROVEEDOR v
pags del mutua, de los intereses, almacenajes ¥ las comisiones pactadas en ol presents contrata. EL COMNSUMIDOR deberd sollcitar por escrita e EL
PROWVEEDOCR autarizacidn para hacer el pags adeudads en un términs na mayor a 3 dias habiles de la fecha limite de refrendos o desempeiio. En casao de
aque EL PROWEEDOR no de contestacidn a 1o salicitado, se entendara coma negadca dicha autorizacidan.
16. - Refrando. - EL CONSUIMIDOR poadra reafreandar =l contrata, antes o en la fecha de su terminacidn,. con el consentimisntas de EL PROWEEDOR, sismpre
¥ cuando EL CORNSUMIDOR cubra =l pago de los intereses, almacenajs v comisiones efectivameants devenpgadas al momento del refrendao. Al efectuarse ol
refrendo se firmard un nuevo contrata con interesses, almacenaje ¥y comisionss aplicables al momentas del refrende.
A7.= Pena Convencional .- En caso de incumplimisnto de cualguiera de las obligaciones a cargo de EL PROWVEEDOR, éste pagard a EL CORSUMIDOR una
pena convencional del 20 %% sobre sl monto del avalda por o gue EL COMNSUMIDOR deberd soicitar sl monta cle les DBHE por sscrita. EL PROWVEEDOR
debera hacer =l pago de s pena convencional en un lapso no mayor a 10 dias naturales a pactic de 2 o = it
Taune causal He mUlidad determinads @or autordsd cormpetents, la misme afecstars sclaments a Ia clausula e la gue ospecificamen te
== hubi incurrido en cio sefia
19. - Legitimidad. - FPara =l sjorcicica de los derechos o el cumplimisnta de los debares a su cargao, EL CORNSUMIDOR o en su defecta su Catitular, beneficiaria
o representante legal, invariablemente deberan presentar a EL PROVEEDOGR este contrato, asi como una identificacion expedida por autoridad competente,
=n =l establecimiento donde suscribic =l contrato, =en los dias y horas de servicio indiceados en e caratula de este contrato. En caso de extravio del contrmto
EL CORNSUMIDOR podra tramitar su reposicion solicitdndolo por escrito v cubriendo el importe sefialado en la cardtula del mismo.
20 - Confidencialidad. .- Ambas partes convienen en que =l acuerdo de voluntade=s Que suscriben tiene el cardActer de confidencial, por lo Que EL PROVEEDOR
== obliga a mantener los datos relativos a EL CORNSUMIDOR con tal caracter w Onicaments podrd ser revelada la informacidn contenida en =1 mismo por
mandamiento de autoridad competente; de igunl forma se obliga s no ceder o transmitir m terceros con fines mMmercadotécnicos o publicitarios los datos =
informacidn proporcionada por EL COMNSUMIDOR con motivo del contrato, ni enviar publicidad sobre los bienes y servicios, salvo que conste la autorizacidn
expresa de EL CORSUMIDOR en la card@dtula del presente contrmto.
21.- Notificacione=x_ - Las partes acuerdan gue cualguier notificacidn o aviso con motivo del contrato, deberd realisarse en los domic
estmblecido por las mismas, los cuales se= indican en la car@dtula; de igual maners, las partes podran efectuar avisos o comun
slectrdnico, corren certificado yo lista s colocada=s en = establecimiento.

Toda= mciones contenidas =n =ste contrato, cuyo vencimiento tenga lugsr =n un dia

=iguiente.
- Derecho Aplicable - Este contrato se riges por 1o dispuesto =n la Ley Federal de Proteccicsn =l Consumidor v su Reglamento, la NMormea Oficial Mexicana
MOIM-1 7 A SO F I-201 6 Servicios de mutuo con interds yw garmntia prendaria, Disposicicones de cardcter general m que se refiere In Ley para s Transparencia y
Crdenamisnto de los Servicios Financieros =en materia de Contratos de Adhe=sidn, Publicidad, Estados de Cusnta y Comprobantes de Operacion emitidos por
Im= Entidades Comaercimles y demas ordenamientos aplicables.
24 .- Aclaraciones, Qusjasx o Reclamacione=s -En caso de aclarmciones, quejas o reclamaciones, EL CORSUMIDOR deberda comunicarse al centro de
mtencidn de EL PROVEEDOR, al ndmero telefdnico o presentarse en =l domicilio que se establece =n la car@dtula. EL PROVEEDOR deber#é proporcionar un
nomers de reporte al COMSUMIDOR, con el que se (dentificara la aclaracian, queja o reclamacion ¥y se dard segulmienta al tramite, =1 cual sera atendido en
un tiempo no Mmayor a 10 dims naturales.
Z5 - Jurisdiccidn. - Para todo 1o relative a o interpretacicon, aplcacian v cumplimients del contrato, as partes acuercdan someterses en o via administrativa =a
Iam Procuraduria Federal del Consumidor, yw en caso de sub=sistir diferencias, a la jurisdiccicon de los tribunales competentes del lugar donde se celebra este
contrate,

o= que e hayan
ados medinnte, teldfono, comeo

mh#Ab

deberd considerarse que el

Leido que fus v una vezx hecha la expllecacian de su alcance legal ¥y contenido, este contrato fue suscrito por duplicads en el lugar ¥y en la fecha que se Indica
=n la caratula de este contrato, entregandosele una copia a EL CORSUMIDOR.

Este contrato fue aprobado y registrado por la Procuraduria Federal del Consumidor bajo e ndmero 3459-201 8 de fecha 04 de Mayo del 2018
Cualquiser variacidn dael presents contrato en perjuicio de EL CONSUMIDOR, frente al contrato de adhbesidn registrado, se tendrd por no pussta,




